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PUBLIKASI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
Periode 1 Oktober 2023 sampai 31 Desember 2023

SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI
NILAI INDEKS

3,99 /99,75 %

Jumlah : 40 RESPONDEN

Jenis Kelamin :  LAKI-LAKI . 25
PEREMPUAN : 15

Pendidikan :  Tidak/Belum Sekolah 0 Diploma 2 : 0
SD 0 Diploma 3 0
SMP istal) S1 : 30
SMU 1 4 S2 : 5
Diploma 1 0 S3 2 -1

Pekerjaan : PNS : 20 SWASTA 4o
TNI : 0 WIRAUSAHA |
POLRI () TENAGA KONTRAK . 0
LAINNYA . 10

Evaluasi 3 Unsur Terendah Dengan Nilai Per Unsur :

1. Transaksi Biaya 3,975
2. Hadiah 3,975
3. Percaloan 3,975

Tindak lanjut dari 3 Unsur Terendah :

1. Transaksi Biaya : Menginstruksikan agar penyelesaian seluruh proses pelayanan setiap jenis
pelayanan supaya sesuai dengan Standar Operasional Prosedur (SOP) yang telah ditetapkan dan
mensosialisasikan bagi para pengguna layanan yang telah selesai menerima layanan melakukan
pembayaran disertai dengan bukti serta pemberi layanan wajib memberikan bukti layanan tersebut,
walaupun di Pengadilan Tinggi Banjarmasin pembayaran hanya terbatas pada PNBP Berita Acara
Penyumpahan Advokat;

2. Hadiah : Memberikan Pembinaan kepada seluruh Aparatur Pengadilan untuk tidak menerima hadiah
dalam bentuk apapun kemudian memastikan bahwa pelayanan yang diberikan sudah sesuai dengan
SOP dan Standar Pelayanan yang telah ditentukan;

3. Percaloan : Meningkatkan pengawasan kepada Petugas PTSP dan selalu mengingatkan kepada
Petugas untuk menjalankan tugas sesuai dengan Standar Operasional Prosedur (SOP) dan bebas
dari KKN;

Terimakasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Masukan Anda sangat
bermanfaat bagi kemajuan kerja kami agar terus memperbaiki dan
meningkatkan kualitas pelayanan bagi masyarakat.
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